Ricardo Manuel Campos Areias

Datos Personales
Av. Santuario Valverde n°54, 3° E.28049 Madrid
Correo electroénico: r.areias@gmail.com
Fecha de nacimiento: 08/09/1979
Teléfono: 609007782
Nacionalidad Espanola.

Experiencia

Técnico de redes SMC

Practicas realizadas en SMC Networks. Configuracion, actualizaciones, puestas en Marzo 2010

marcha de routers, switches, camaras IP, adaptadores inalambricos SMC. Junio 2010
SMC Networks

Formulador y coordinador de Formulacién

Manejo de reactores discontinuos y tanques de agitacion continua y de su control Julio 2006
automatizado, en un medio semi-estéril. Diciembre 2007
LOGROS: Coordinador de Grupo. Amo Manufacturing

Técnico de Helpdesk
Resolucion de incidencias de HW a usuarios. Monitorizacion de red de cajeros y Mayo 2001
sistema de control para la automatizacion de edificios. Julio 2006
(Sitel y Atento) Plat Siemens

RRHH-Telecomunicaciones
Blisqueda de profesionales para puestos fijos y temporales en el ambito de las Agosto 2000
telecomunicaciones. Cuatro meses en Inglaterra y posteriormente en Portugal. Marzo 2001
LOGROS: Responsable de area de Espaiia. Bluetel (Londres)

JV — Options (Lisboa)

Plataforma IBM

Atencion telefénica para IBM Portugal. Febrero 1999
HelpDesk para clientes IBM de Portugal. Febrero 2000
TeleMarketing Gestion de campanas para Portugal. Plat IBM

TeleSales (venta a través de canal directo IBM) Elaboracion de presupuestos de
redes, routers, switches, Servidores AS/400, Risk 6000...

LOGROS: Subcoordinador en Atencion al Cliente. Coordinador de
Telemarketing.

Formacion
P Curso CCNA Exploration 4.0 (2009).
P Médulo Superior Administracion de Sistemas Informaticos (2008-2010).
b Ingenieria Técnica Industrial especialidad en Quimica (UAM — Tercer afio) (2001-2008).
P Instalacién, mantenimiento y reparacion de ordenadores y redes bésicas (Windows y
Novell). Realizado en (“Nuevas tecnologias de Madrid”) (1999-2000).
b Control, calidad y seguridad en laboratorios (Portugal) (1999).
Idiomas

Inglés: Nivel alto
Portugués: Bilinglie.

Conocimientos

Sistemas operativos Windows, OS2/Warp, Linux, Office, C y C++, Autocad, Lotus notes, Emuladores, Outlook,
Routers/Switches Cisco y SMC, GDP, GMP, zonas estériles, etc.
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